ISCN

Software Consulting Network

training partner

Besuchen Sie den

WWw.iscn.com

Dieser 5-tage Automotive SPICE Kompetenter Assessor Kurs richtet sich an
Automotive SPICE Provisional Assessoren, die sich zum Assessment Team

Leiter und kompetenten Assessor weiter bilden wollen.

12. 4. 2010 — 16. 4. 2010, ISCN GesmbH Training Center, Graz, Osterreich

19. 7. 2010 — 23. 7. 2010, Erlangen, in Kooperation mit methodpark Software
AG, Erlangen Tennenlohe, Deutschland

8. 11. 2010 — 12. 11. 2010, Erlangen, in Kooperation mit methodpark Software

AG, Erlangen Tennenlohe, Deutschland

Oder Inhouse: nach Vereinbarung mit Fixpreis



WWWw.isch.com

Provisional Assessor Automotive SPICE ®

€ 2750,- pro Teilnehmer zzgl. MwSt.

Eine Prifungsgebihr von € 550,- wird vom VDA (Verein der deutschen
Automobilhersteller) den Teilnehmern zusatzlich verrechnet

Inhouse: nach Vereinbarung mit Fixpreis von 11000 EUR zzgl. MwSt.

> >
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Kursziele

Dieser 5-tage Automotive SPICE Kompetenter Assessor Kurs richtet sich an  Automotive SPICE

Provisional Assessoren, die folgende weitere methodiken und Erfahrungen lernen wollen:

Ein tiefes Verstandnis flr die Prozess- und Reifegraddimension anhand von praktischen
beispielen, und das Aufzeigen typischer Interpretations- und Bewertungsprobleme.

Planung von komplexen Multi-Site Assessments

Dokumentenreview Strategien

Teamleitung von Assessments

Management von extremen Assessment Situationen

Interviewtechniken

Reporting

Assessments mit mehreren Nationalitdten und Kulturen

Coaching von Provisional Assessoren

Der Kurs basiert auf den letzten Versionen von Automotive SPICE.

Hintergrund

Die Teilnehmer, die wahrend des gesamten Kurses anwesend sind und aktiv mitarbeiten, erhalten ein

Kursteilnahmezertifikat. Der Kurs endet mit einer Prifung, die von VA-QMC organisiert wird, und jene

Teilnehmer, die diese Prufung bestehen, kdnnen sich als Automotive SPICE Kompetent Assessor beim

VDA-QMC registrieren lassen.

Die vom VDA-QMC durchgefuhrte Prifung kostet extra 550 Euro (zuséatzlich zum Kurspreis) und wird vom

VDA-QMC extra verrechnet werden.
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Schulungsprogramm

Seminardauer
5 Tage, von 9:00 Uhr bis ca. 17:00 Uhr

Maximale Teilnehmerzahl
12 Teilnehmer

Schulungsablauf

Schulungstag 1
- Vertiefung Prozessdimension & Reifegraddimension
- Teilnehmerprasentationen und Diskussionen

Schulungstag 2
- Vertiefung Prozessdimension & Reifegraddimension Fortsetzung
- Teilnehmerprasentationen und Diskussionen Fortsetzung
- Assessment Planung
- Assessment Planung Ubung

Schulungstag 3
- Diskussion der Ubung
- Dokumenten Review
- Dokumenten Review Diskussion
- Team Leading

Schulungstag 4
- Interview Techniken
- Managing Extrene Situations
- Reporting
- Reporting Exercise
- Multi Site Assessments

Schulungstag 5
- Ass Performance Review
- Rating Guide
- Coaching
- Prufung

Ubungen

Die Schulung besteht aus einer Mischung von vorgestellten Prinzipien und konkreten Aufgaben fur die
Teilnehmer, die im Rahmen des Kurses anhand einer Fallstudie die effiziente Anwendung der Erfahrungen
und Methodiken.
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Zertifizierung und Prifung

VDA-QMC www.vda-gmc.de (Verein der Deutschen Automobilindustrie — Quality Management Centre) ist
eine von INTACS (International Assessor Certification Scheme) anerkannte Zertifizierungsstelle fur den
Automotive Bereich.

Trainer

Dr. Richard Messnarz — Principal Assessor

Dr. Richard Messnarz studierte Technische Mathematik und Informatik an der TU in Graz. Bis 1996
arbeitete er an der TU Graz als Forschungsassistent und Dozent fiur Programmiertechnik und
Systemarchitekturen. 1995 promovierte er zum ,Dr. der Technischen Wissenschaften und Gbernahm 1997
die Leitung von ISCN. Richard Messnarz ist Vorsitzender der European Software Process Improvement
Initiative und Conference Chair des Programmkomitees der EuroSPI Konferenzreihe. 2003 war er Coach
fur Prozessverbesserungen in der deutschen SOQRATES Initiative und ab 2004 Moderator von
firmenlbergreifenden Task Forces, die gemeinsam an Prozess-Verbesserungsthemen arbeiten. Derzeit ist
Richard Messnarz als Automotive SPICE® und ISO 15504 Principal Assessor fir fihrende Osterreichische
und deutsche Unternehmen tatig und leitet einige EU-Initiativen zum Thema Innovation,

Prozessverbesserung und europaweite Zertifizierung. Zertifizierter Trainer fur Kurse:

. INTACS™ certified ISO/IEC 15504 Provisional Assessor (Automotive SPICE®)
. INTACS™ certified ISO/IEC 15504 Competent Assessor (Automotive SPICE®)
. Automotive SPICE® - Unterstitzende Prozesse

. Automotive SPICE® - Management Prozesse

. Automotive SPICE® - Engineering Prozesse

. Automotive SPICE® - fur Filhrungskréafte

Registrierung

Zur Registrierung besuchen Sie bitte www.iscn.com/coursesindex.html
Bei Fragen zur Registrierung: BA Sonja Koinig, skoinig@iscn.at

Bei Fragen zum Kurs: Dr Richard Messnarz, rmess@iscn.com

Mehr Information finden Sie auch bei

http://www.vda-gmc.de/software-prozesse/automotive-spice/partner-und-links/



