ISCN

Software Consulting Network

training partner

Besuchen Sie den

WWw.iscn.com

Dieser 5-Tage Automotive SPICE ® Assessor Kurs wendet sich an Manager,
Projektleiter, Qualitatssicherung und Entwicklung in Automotive Projekten, wo
Automotive SPICE zur Anwendung kommt. Der Kurs basiert auf dem INTACS
(www.intacs.info) akkreditierten Syllabus und wird nach den Regeln, die mit
dem Zertifizierer VDA-QMC abgestimmt wurden, gehalten. Der Kurs
berlcksichtigt die aktuellsten Entwicklungen von ISO 15504 und Automotive
SPICE.

3.5.2010 - 7. 5. 2010, ISCN GesmbH Training Center, Graz, Osterreich
28. 6. 2010 — 2. 7. 2010, ISCN GesmbH Training Center, Graz, Osterreich

Oder Inhouse: nach Vereinbarung mit Fixpreis
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Software Managers and Prozessverbesserungsmanager

Projektleiter und erfahrene SW Entwickler (die SPICE anwenden missen)
Qualitatsmanager

Projektmanager

Abteilungsmanager

€ 2500,- pro Teilnehmer zzgl. MwSt.
Eine Prufungsgebiuhr von € 450,- wird vom VDA (Verein der deutschen
Automobilhersteller) den Teilnehmern zusatzlich verrechnet

Inhouse: nach Vereinbarung mit Fixpreis von 10000 EUR zzgl. MwSt.

> >
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Kursziele

Das Wissen zur Durchfiihrung von Automotive SPICE Assessments wird vermittelt. Speziell lernen die

Teilnehmer

. Die 5 Teile des ISO 15504 Standards

. Automotive SPICE

. Durchfiihrung von Automotive SPICE Assessments

. Durchfiihrung von Dokumentenreviews, Interviews, Bewertungen
. Zusammenstellung von Assessment Teams

. Planung von Assessments

. Prasentation von Assessment Ergebnissen

Hintergrund

Die Teilnehmer, die wahrend des gesamten Kurses anwesend sind und aktiv mitarbeiten, erhalten ein
Kursteilnahmezertifikat. Der Kurs endet mit einer Prifung, die von VA-QMC organisiert wird, und jene
Teilnehmer, die diese Prufung bestehen, kdnnen sich als Automotive SPICE Provisional Assessor beim
VDA-QMC registrieren lassen.

Die vom VDA-QMC durchgefiihrte Prifung kostet extra 450 Euro (zusatzlich zum Kurspreis) und wird vom

VDA-QMC extra verrechnet werden.
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Schulungsprogramm

Seminardauer
5 Tage, von 9:00 Uhr bis ca. 17:00 Uhr

Maximale Teilnehmerzahl
12 Teilnehmer

Schulungsablauf

Schulungstag 1
- Prozess Assessment
- Die Architektur von 1ISO 15504 und Automotive SPICE Architektur: Komponenten und deren
Beziehungen
- Fallbeispiel - Dokumentenreview
- Beziehungen zu anderen Standards

Schulungstag 2
- Die Prozessdimension
- Die Prozesskategorien und Prozesse
- Fallbeispiel — Level 1 Assessment
- Die Reifegraddimension: Reife-/Fahigkeitsgrade und Prozessattribute

Schulungstag 3
- Das Messrahmenwerk: Prozessprofile und Reifegradbewertungen (Profile)
- Fallbeispiel — Level 2-3 Assessment
- Prasentation von Assessment Ergebnissen
- Der Assessment Prozess

Schulungstag 4
- Interview Techniken
- Fallbeispiel — Interviews und Level 3 Assessment
- Rollenspiel - Interviews
- Rating Ubung

Schulungstag 5
- Fallbeispiel — Reporting
- Feedback
- Prozessverbesserung und Reifegradbestimmung
- Prifung

Ubungen

Die Schulung besteht aus einer Mischung von vorgestellten Prinzipien und konkreten Aufgaben fur die
Teilnehmer, die im Rahmen des Kurses anhand einer Fallstudie die effiziente Assessment Planung und
Durchfiihrung.
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Zertifizierung und Prifung

VDA-QMC www.vda-gmc.de (Verein der Deutschen Automobilindustrie — Quality Management Centre) ist
eine von INTACS (International Assessor Certification Scheme) anerkannte Zertifizierungsstelle fur den
Automotive Bereich.

Trainer

Dr. Richard Messnarz — Principal Assessor

Dr. Richard Messnarz studierte Technische Mathematik und Informatik an der TU in Graz. Bis 1996
arbeitete er an der TU Graz als Forschungsassistent und Dozent fiur Programmiertechnik und
Systemarchitekturen. 1995 promovierte er zum ,Dr. der Technischen Wissenschaften und tbernahm 1997
die Leitung von ISCN. Richard Messnarz ist Vorsitzender der European Software Process Improvement
Initiative und Conference Chair des Programmkomitees der EuroSPI Konferenzreihe. 2003 war er Coach
fur Prozessverbesserungen in der deutschen SOQRATES Initiative und ab 2004 Moderator von
firmenlbergreifenden Task Forces, die gemeinsam an Prozess-Verbesserungsthemen arbeiten. Derzeit ist
Richard Messnarz als Automotive SPICE® und ISO 15504 Principal Assessor fir fihrende Osterreichische
und deutsche Unternehmen tatig und leitet einige EU-Initiativen zum Thema Innovation,

Prozessverbesserung und europaweite Zertifizierung. Zertifizierter Trainer fur Kurse:

. INTACS™ certified ISO/IEC 15504 Provisional Assessor (Automotive SPICE®)
. INTACS™ certified ISO/IEC 15504 Competent Assessor (Automotive SPICE®)
. Automotive SPICE® - Unterstitzende Prozesse

. Automotive SPICE® - Management Prozesse

. Automotive SPICE® - Engineering Prozesse

. Automotive SPICE® - fur Filhrungskréafte

Registrierung

Zur Registrierung besuchen Sie bitte www.iscn.com/coursesindex.html
Bei Fragen zur Registrierung: BA Sonja Koinig, skoinig@iscn.at

Bei Fragen zum Kurs: Dr Richard Messnarz, rmess@iscn.com

Mehr Information finden Sie auch bei

http://www.vda-gmc.de/software-prozesse/automotive-spice/partner-und-links/



