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Personelle Veränderungen
im VDA QMC

Personelle Veränderungen

Qualitätsmanagementausschuss (QMA) und 
Qualitäts-Management Center (QMC) Beirat im Verband
der Automobilindustrie (VDA) unter neuer Führung.

Frau Silke Lerche
Silke Lerche, Leiterin der Konzern-Qualitätssteuerung des 
Volkswagen Konzerns, wurde Ende 2009 zur Vorsitzenden des 
QMA und des QMC Beirats berufen.

Die 47-jährige Diplomingenieurin für Fahrzeugtechnik begann 
ihre Karriere bei Audi in Ingolstadt. Sie hatte mehrere Führungs-
positionen in der Produktion und Qualitätssicherung der Audi AG 
inne. Zuletzt leitete sie die Qualitätssicherung der Audi Hungaria
Motor Kft., der größten Motorenfertigung im Volkswagen 
Konzern und der Produktionsstätte des Audi TT. Im März 2008 
wechselte sie als Bereichsleiterin in die Konzernfunktion nach 
Wolfsburg.



Dr. Louise Stewart-Ladewig
Email: stewart@vda-qmc.de
Telefon: +49 (0) 30 / 89 78 42 - 253

+ Automotive SPICE®
+ Prüfung und Zertifizierung
+ Administration

Marina Ehrhardt
Email: ehrhardt@vda-qmc.de
Telefon: +49 (0) 30 / 89 78 42 - 235

+ Vertrieb Publikationen 

Margret Wunderlich
Email: wunderlich@vda.de
Telefon: +49 (0) 69 / 97 507 - 253

+ Buchhaltung 
+ Mahnwesen 



QM Fachtagungen

Jetzt kommt es auf SIE an!
Ergebnisse, Themen, Weiterentwicklungen

In diesem Jahr knüpfen wir an die positiven Ergebnisse des letzten 
VDA QMC Symposiums an. Im Dialog mit Anwendern, Lieferanten 
und Automobilherstellern nutzen wir das Wissen zur Weiterent-
wicklung unserer Standards und Tools in Form von Vorträgen und 
anschließender, vertiefender Workshoparbeit.

Aus diesem Grund haben wir den Fokus der Veranstaltung 
auf folgende Vortragsthemen gelegt:

Arbeiten Sie in unseren Workshops aktiv mit unseren Referenten 
und Expterten Ergebnisse zu verschiedenen aktuellen Themen 
aus und nehmen Sie Einfluss auf die weitere Entwicklung der 
folgenden Projekte:

+ VDA Band 6.3, der Standard für Prozessaudits
+ Standard für VDA-konforme Waschanlagen
+ Fehlerkultur und Führung
+ Der neue Qualitätsstandard AdBlue®

Qualitäts Management
Symposium der
Automobilindustrie
28./29.April 2010 
Holiday Inn Hotel Frankfurt am Main

Melden Sie sich jetzt an!



Nicht nur qualitativ knüpfen wir an das Symposium des letzten 
Jahres an, auch quantitativ haben wir Ihre Bedürfnisse be-
rücksichtigt und geben Ihnen auch dieses mal die Möglichkeit, 
sich aktiv an zwei thematisch unterschiedlichen Workshops zu 
beteiligen.

Nehmen Sie Einfluss auf die weitere Entwicklung und den 
Verlauf der VDA QMC Arbeitskreisthemen und tauschen Sie 
sich mit unseren Referenten und Fachexperten zu aktuellen 
Projekten in der Praxis aus. Ihr Input ist gefragt!

Jetzt kommt es auf Sie an!

Besuchen Sie das “Qualitäts Management Symposium der  
Automobilindustrie” und nutzen Sie diese Plattform als ein-
malige Möglichkeit der Diskussion und des Austausches mit 
unseren Fachexperten. Tragen auch Sie dazu bei, den kommen-
den Herausforderungen zu begegnen!



12:00 Uhr Buffet für die anreisenden Gäste

14:00 Uhr Begrüßung / Bericht aus dem VDA QMC
Heinz-Günter Plegniere VDA QMC

14:10 Uhr Supply-Chain-Management bei MAN
Dr. Horst Schmidt MAN Nutzfahrzeuge AG

14:30 Uhr ISO/TS 16949
Aktuelles aus der IATF
Norbert Haß VDA QMC

14:50 Uhr AK FMEA
Besondere Merkmale
Oliver Hümpfner ZF Sachs AG

15:10 Uhr ISO/TS 16949 
Kundenspezifische Anforderungen - Quo Vadis?
Ernst Pollak Johnson Controls GmbH

15:30 Uhr Pause

16:00 Uhr VDA 6.3
Aktueller Stand Gelbband Ausgabe
Roland Kohlmeyer 
Harman Becker Automotive Systems GmbH

16:20 Uhr VDA 6.3, VW Anwendung 
Praxisbericht
Roland Assmann Volkswagen AG

16:40 Uhr Fehlerkultur und Führung
Vorstellung des Konzepts
Alois Geiwitsch eh. BMW Group

17:20 Uhr AdBlue®-Auditierung
Das neue Audit-Programm des VDA QMC
Hartmut Ide VDA QMC

17:40 Uhr AK Waschanlagen
Vorstellung Blau-Gold Band
Marc Laude BMW Group

18:00 Uhr Organisatorische Hinweise
Heinz-Günter Plegniere VDA QMC

18:05 Uhr Zeit zur freien Verfügung

19:00 Uhr Cocktailempfang

20:00 Uhr Abendveranstaltung 

1.Tag Programm 
für Mittwoch 28.04.2010



8:15 Uhr Begrüßung und organisatorische Hinweise
Heinz-Günter Plegniere VDA QMC

Workshopthemen zur Wahl mit
direktem Bezug zu den Vorträgen

08:30 Uhr - 10:00 Uhr Workshop-Block Runde 1 

10:00 Uhr - 10:30 Uhr Transfer

10:30 Uhr - 12:00 Uhr Workshop-Block Runde 2

Workshop 1 VDA 6.3 
Aktueller Stand Gelbband Ausgabe
Roland Kohlmeyer Harman Becker

Workshop 2 AK FMEA Besondere Merkmale
Gelbdruck "Prozessbeschreibung 
Besondere Merkmale"
Hans-Joachim Pfeufer BMW Group

Workshop 3 ISO/TS 16949 
Kundenspezifische Anforderungen 
Ernst Pollak Johnson Controls GmbH

Workshop 4 Fehlerkultur und Führung
Vorstellung des Konzepts
Alois Geiwitsch eh. BMW Group

Workshop 5 AdBlue® - Auditierung
AdBlue®-Auditierung Umsetzung
und Handlungsfelder
Hartmut Ide VDA QMC

Workshop 6 AK Waschanlagen
Vorstellung Blau-Gold Band
Marc Laude BMW Group

12:15 Uhr - 13:00 Uhr Mittagessen

Präsentation der Ergebnisse

13:00 Uhr VDA 6.3                                  Workshop Gruppe 1

13:20 Uhr AK FMEA 
Besondere Merkmale          Workshop Gruppe 2

13:40 Uhr ISO/TS 16949                        Workshop Gruppe 3

14:00 Uhr Fehlerkultur und Führung  Workshop Gruppe 4

14:20 Uhr AdBlue®-Auditierung          Workshop Gruppe 5

14:40 Uhr AK Waschanlagen                Workshop Gruppe 6

15:00 Uhr Fazit und Abschluss

15:10 Uhr Ende der Veranstaltung

2.Tag Programm 
für Donnerstag 29.04.2010



Teilnahmegebühr für die Vorträge und Workshops
690,- Euro zzgl. gesetzlicher MwST.
Darin enthalten sind:

+ Ein Tagungsband
+ Bewirtung an beiden Tagen
+ Cocktailempfang und Abendveranstaltung inkl. Abendessen

am 28.04.2010 im Holiday Inn Hotel Frankfurt am Main

Veranstaltungsdatum 
28.04.2010 

+ 12:00 Uhr - 18:00 Uhr
Vorträge zu den aktuellen Themen des QM in der 
Automobilindustrie, Auswahl der Workshopthemen

+ 19:00 Uhr - 24:00 Uhr
Abendveranstaltung im Holiday Inn (Tower Club on 25th floor)
29.04.2010

+ 08:15 Uhr - 15:10 Uhr 
Workshops mit anschließender Ergebnispräsentation

Veranstaltungsort
Holiday Inn Frankfurt
City-South, Conference Centre
Mailänder Straße 1
60598 Frankfurt am Main
Tel:  069 / 68 02 - 0
Fax: 069 / 68 02 - 333
Web: www.frankfurt-hi-hotel.de

Weitere Auskünfte zur Veranstaltung erteilt
Cosmina Baican 
Tel: +49 (0) 30 / 89 78 42 - 231
E-mail: baican@vda-qmc.de

Teilnehmer - Anmeldungen
Semih Kösger 
Tel: +49 (0) 30 / 89 78 42 - 232
E-mail: symposium@vda-qmc.de

Allgemeine InformationeN



Dieser Kurs soll den Entscheidungsträgern, die sich informieren 
wollen und den Mitarbeitern, die sich kurzfristig für weitere 
oder andere Aufgaben in ihrem beruflichen Umfeld interes-
sieren, die Möglichkeit geben die wesentlichen Inhalte und die 
Anwendungsmöglichkeiten sowie die Anforderungen von Seiten 
des Kunden kennen zu lernen.
Die Methoden und Vorgehensmodelle werden dargestellt, 
diskutiert und durch Beispiele aus der Praxis erläutert. Anhand 
von kleinen Übungsbeispielen erhält der Teilnehmer einen 
Praxisbezug und ist damit für Anwendungsfälle im derzeitigen 
oder zukünftigen Tätigkeitsumfeld vorbereitet. Durch einen 
Abschlusstest kann sich der Teilnehmer von seinem Qualifizie-
rungszustand nach dem Seminar überzeugen.

Zielgruppe
Verantwortliche Projektleiter, und alle Mitarbeiter von Projekt-
teams, Mitarbeiter die sich für die Zukunft qualifizieren wollen.

Inhalte
+ Übersicht über die Inhalte der „Core Tools“
+ Darstellung und Erläuterung der Anwendung in der Praxis
+ Übungen in Gruppenarbeit
+ Lernkontrolle

Teilnahmevoraussetzungen
Keine

Qualifikationsbescheinigung
Nach bestandener Lernkontrolle erhalten Sie eine 
VDA-Qualifikationsbescheinigung.

Seminardauer
1 Tag, von 9:00 Uhr bis ca. 17:00 Uhr

Neu: ID 2706
Kompaktkurs Core Tools

Aus- und Weiterbildung

Seminare beim VDA QMC:
Aus der Praxis für die Praxis



Für folgende Seminare erhalten Sie bei Buchung 
bis zum 22. März 2010 einen Last-Minute-Rabatt von 20%:

ID 1010/10-01 - VDA Qualitätsmanager und interner Auditor - 
Modul 1 - Grundlagen des Qualitätsmanagements
Vom 13. bis 15. April 2010 in Berlin

ID 2111/10-01 - QFD - Quality Function Deployment
Vom 15. bis 16. April 2010 in Heidenheim/Brenz

ID 1505/10-01 - Qualifizierung zum 1st party Auditor nach VDA 6.4
Vom 19. bis 21. April 2010 in Berlin

ID 1112/10-01 - Kundenspezifische Anforderungen
Am 27. April 2010 in Berlin

ID 1020/10-01 - VDA Qualitätsmanager und interner Auditor - 
Modul 2 - Automobilspezifische Prozesse, Methoden & Werkzeuge
Vom 18. bis 20. Mai 2010 in Berlin

Qualität braucht Kompetenz

Nutzen Sie unsere 
Last-Minute-Angebote:

Termine

Mörfelden/Frankfurt 06.05.2010 ID 2706/10-01

Berlin 25.08.2010 ID 2706/10-02

Heidenheim/Brenz 04.11.2010 ID 2706/10-03

Inhouse
nach Vereinbarung

Seminargebühr
390,- EUR zzgl. MwSt.

Die Seminargebühr beinhaltet die veranstaltungsspezifischen Teilnehmerun-
terlagen, das Mittagessen und Tagungsgetränke. Die Wiederholung der Lern-
kontrolle wird mit 160,– EUR zzgl. MwSt. in Rechnung gestellt.



Robustness Validation
Neues Freigabeverfahren für 

elektronische Bauelemente 

Heutige Anforderungen für elektronische Bauelemente 
erfordern ein zeitgemäßes Prüf- und Freigabeverfahren. Um die 
geforderten einstelligen ppm-Raten sicherzustellen, sind die in 
der Vergangenheit angewandten formalen Prüfabläufe, welche 
auf einem Acceptable Quality Level im Prozentbereich basie-
ren, wenig geeignet. Hier benötigt man für optimale Prüf- und 
Freigabeergebnisse ein wissensbasiertes „Fit for Application“ 
anstelle des bisherigen „Fit for Standard“. 

Hauptvorteile des als „Robustness Validation“ bezeichneten 
Verfahrens sind neben der Zeit und Kostenersparnis die Verfol-
gung einer nachhaltigen Zero Defect Strategie. Hierbei zeigen 
sich relative Bewertungen, basierend auf End-of-life Tests, 
Limit of Function und die Betrachtung der bisherigen Felderfah-
rungen als besonders zielführend. 
Zentraler Punkt bei der Anwendung dieses Verfahrens ist jedoch 
die persönliche Sachkompetenz (für die Entscheidungsfähig-
keit), da das Vorgehen selbst nur begrenzt formalisierbar ist. 

„Robustness Validation“ stellt die realen Fähigkeiten der 
Bauteile den späteren Einsatzbedingungen gegenüber. 
Es hilft, die physikalischen Grenzen der elektronischen Bautei-
len, z.B. Halbleiterprodukte, unter realistischen Anwendungs-
bedingungen aufzuzeigen und bildet damit die Grundlage eines 
Risk-Managements. 	
Der wissensbasierte Qualifikationsansatz vermeidet Untersu-
chungen ohne Erkenntnisgewinn und ermöglicht eine Konzen-
tration auf relevante Risiken/Fehlermechanismen.

Höhere Zuverlässigkeit elektronischer Steuergeräte im 
Automobil und geringere Garantiekosten sind das Ergebnis.



Zielgruppe
Fachleute der OEM’s und First Tier Supplier aus Qualität, 
Lieferantenbetreuung und Entwicklung, welche die Ergebnisse 
einer Robustness Validation verstehen und bewerten müssen.

Ziel: Basis-Schulung
+ Befähigung zur Beurteilung, ob die Regeln einer Robustheits

Validierung angewandt wurden
+ Prüfung, ob RV-Reporting korrekt durchgeführt wurde 
+ Planung und Verfolgung von Robustness Validation Projekten

Inhalte
+ Basis des Robustness Validation Konzeptes und der Prozeduren 
+ Einfluss der Robustness Validation auf die Komponenten Freigabe
+ Dokumentation, Planung und Verfolgung von RV Projekten

einschließlich der Interpretation der Ergebnisse
+ Freigabe von elektronischen Bauelementen 

nach Robustness Validation
+ Beispiele

Teilnahmevoraussetzungen
Grundwissen in der Freigabe von elektronischen Bauteilen

Qualifikationsbescheinigung
Nach erfolgreichem Abschluss erhalten Sie eine  
VDA-ZVEI-Teilnahmebescheinigung.

Veranstaltungsdaten

Dauer 1 Tag

Gebühr* 450,- EUR zzgl. MwSt

Ort und Termin 11. Mai 2010 in Berlin
23. September 2010 in Heidenheim / Brenz

* Die Seminargebühr zzgl. MwSt. beinhaltet die veranstaltungsspezifischen 
Teilnehmerunterlagen, das Mittagessen und Tagungsgetränke.

Robustness Validation
Neues Freigabeverfahren für 

elektronische Bauelemente 

Basis-Schulung



Wahlweise elektronische Bauelemente (Halbleiter/Passive) 
(ID2721) oder elektronische Steuergeräte (ID2723)

Zielgruppe
Entwickler, Qualitäts- und Design-Ingenieure auf Schaltungs-
ebene, sowie Halbleiterspezialisten die Robustness Validation 
durchführen, anwenden und umsetzen (Vorraussetzung Teilnah-
me an der Basisschulung)

Ziel: Vertiefungs-Schulung (Entwicklerebene)
+ Erstellen eines umfassenden Mission Profiles und Qualifika-

tionsplanes gemäß Robustness Validation für die gesamte 
Wertschöpfungskette, Durchführen einer Risikobewertung

+ Nutzung der Knowledge-Matrix
+ Rückführen erlangter Informationen aus dem RV Prozess zum

Zwecke der Produktverbesserung Erstellen eines Monitoring Plans
+ Erstellung der Spezifikationen auf Basis des Mission 

Profiles und der Risikobewertung
+ Lieferanten- und Technologie-Bewertung und -Freigabe
+ Einbindung von Robustness Validation in Entwicklung

(z.B. Bezug zu APQP)

Teilnahmevoraussetzungen
Basis-Schulung Robustness Validation; vorzugsweise am Vortage

Robustness Validation
Neues Freigabeverfahren für 

elektronische Bauelemente 

Vertiefungs-Schulung



Inhalte
+ Robustness Validation Konzept und Abläufe 
+ Mission Profiles: Definition von Anforderungen und Erstellung
+ Robustness Validation - Knowledge Matrix 
+ Design for Reliability
+ Dokumentation von RV Reports und PPAP einschließlich

der Interpretation der Ergebnisse 
+ Beispiele 

Qualifikationsbescheinigung
Nach erfolgreichem Abschluss erhalten Sie eine 
VDA-ZVEI-Teilnahmebescheinigung.

Veranstaltungsdaten 

Dauer 1 Tag

Gebühr* 450,- EUR zzgl. MwSt

Ort und Termin Berlin: 12. Mai 2010
Heidenheim/Brenz: 24. September 2010

Veranstaltungsdaten (Basis und Vertiefung) 
Bei Buchung der 2-Tages-Veranstaltung Basis- und Vertiefungs-
schulung reduziert sich die Gebühr auf EUR 850,00 zzgl. MwSt.

Dauer 2 Tage

Gebühr* 850,- EUR zzgl. MwSt

Ort und Termin Berlin: 11.-12. Mai 2010 – ID 2722 
(Bauelemente) / ID2724 (Steuergeräte)

Heidenheim / Brenz: 23.-24. Sept. 2010 – ID 2722 
(Bauelemente) / ID2724 (Steuergeräte)

* Die Seminargebühr zzgl. MwSt. beinhaltet die veranstaltungsspezifischen 
Teilnehmerunterlagen, das Mittagessen und Tagungsgetränke.

Für die Anmeldung zu diesen Seminaren benutzen Sie bitte
beiliegendes Anmeldeformular oder gehen auf unsere 
Homepage www.vda-qmc.de/aus-undweiterbildung



Publikationen

Zu folgenden Themen wurden neue Gelbbände 
(Gelbband=Entwurf VDA Band) und dazugehörige Feedback-
bögen zum Download auf unserer Homepage unter
http://www.vdaqmc.de/publikationen/gelbdrucke/
bereitgestellt.

Neue Gelbbände
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






 






VDA Band 6.3
Prozessaudit

VDA Band 9
Emissionen und Verbrauch

VDA Band 5
Prüfprozesseignung

Wir freuen uns auf Ihre kompetenten Hinweise und Anregungen 
und bedanken uns für Ihr Interesse und Ihre Mitarbeit.



Neuerscheinungen

Quality assurance during 
the product life cycle
Standardized process for handling
customers‘ complaints (Standar-
disierter Reklamationsprozess 
englisch) First Edition 2009

VDA Standard
Field failure analysis
(Schadteilanalyse Feld englisch)
First Edition 2009




QualityManagement
intheAutomobileIndustry



InspectionofTechnicalCleanliness
–ParticulateContaminationofFunctionally
RelevantAutomotiveComponents

















1stedition,2004





 Verbandder
Automobilindustrie
Verbandder
Automobilindustrie

Volume 19
Inspection of Technical Cleanliness
Particulate Contamination of 
Functionally Relevant Automotive‚ 
Components. First Edition 2004
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











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





















 


 

VDA Band 4, Ringbuch
Sicherung der Qualität
in der Prozesslandschaft
2. überarbeitete und 
erweiterte Auflage 2009

Veröffentlichung Februar/März  2010



Auszug Vorwort, VDA-Band 4
Die innovativen und stark umweltorientierten technischen
Entwicklungen in der Automobilindustrie und die Einbindung 
von Dienstleistungen erfordern weitere und ergänzende
methodische Unterstützungen zur Sicherung der Qualität.
Die umfassenden Inhalte der inzwischen beschriebenen
methodischen Empfehlungen machte es notwendig, den Titel 
des VDA Bandes 4 anzupassen. 

In dieser neuen Ausgabe des VDA-Band 4 sind neben den
bisherigen Kapiteln, alle in 2008 und 2009 separat erschienenen 
Kapitel enthalten. 
Da Ende 2010/Anfang 2011ein letztes ergänzendes Kapitel 
erscheinen wird, wird der Band bis zur Veröffentlichung dieses 
Kapitels zu einem „Interimspreis“ von 120,- Euro angeboten.

Allen unseren Kunden, die uns einen Nachweis über den
Erwerb des Ringbuchs seit 2006 zukommen lassen (Rech-
nungskopie oder Foto des „stolzen Besitzers“ mit dem 
Ringbuch), bieten wir bis zum 31. August 2010 VDA-Band 4, 
Ringbuch zu einem Vorzugspreis von 99,- Euro an.



Allgemeine Informationen

VDA QMC Expertenforum 
auf der 63. IAA Für Nutzfahrzeuge 

in Hannover vom 21.-30.09.2010

VDA QMC Gipfeltrefffen 
am 17./18.11.2010 
bei Porsche in Leipzig

Vorankündigung 2010 !



Behrenstraße 35  
10117 Berlin

Tel. +49 (0) 30 / 89 78 42 - 231
Fax +49 (0) 30 / 89 78 42 - 605

www.vda-qmc.de


